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ПОСТ – РЕЛИЗ 
Городская конференция «Создание системы управления качеством 

образования на основе процессного подхода» 
 
  В рамках реализации общегородского проекта «Разработка и 
реализация системы  эффективной подготовки специалистов через 
партнёрство учреждений профессионального образования с 
работодателями» 27 апреля 2009г. на базе государственного 
образовательного учреждения среднего профессионального образования 
Тольяттинского техникума городского хозяйства и строительных технологий 
(ул.Воскресенская, 18)  состоялась городская конференция «Создание 
системы управления качеством образования на основе процессного 
подхода».   

Руководитель Тольяттинского техникума городского хозяйства и 
строительных технологий А.Н.Мочалов в своем выступлении «Основные 
принципы процессного подхода в управлении качеством  профессионального 
образования» отметил необходимость совершенствования качества 
профессионального образования. 

И.М.Анпилова, директор по работе с персоналом предприятия  ИП 
С.М.Анпилова, также отметила, что каждый работодатель готов 
сформулировать требования к тому, какими качествами должен обладать 
специалист при поступлении на работу. Среди профессиональных 
компетенций выпускник должен обладать такими качествами, как 
стрессоустойчивость, способность сохранять работоспособность длительное 
время, быстрая переключаемость, высокая поисковая активность. 

Другие участники конференции, представляющие учреждения 
профессионального образования г.о.Тольятти, подробно осветили основные 
направления работы образовательных учреждений по внедрению системы 
управления качеством образования, методы оценки качества образования, а 
также поделились своим опытом по данной проблематике. 

В заключение мероприятия студенты первого курса представили свой 
проект «Улицы нашего города», посвященный героям Великой 
Отечественной войны.  

Обсуждение проблем управления качеством профессионального 
образования, обозначенных на конференции, найдет свое продолжение на 
семинаре, который состоится для заместителей руководителей учреждений 
профессионального образования в сентябре 2009г. 


